Krizova intervence ve skole

PhDr. Galina Jarolimkova, PPP 124



Co je Kl ve skolnim prostredi

Kl nastupuje v kratkém ¢asovém odstupu od udalosti

* Obdobi 48-72 hodin po udalosti probihaji prvni intervence ve skolnim
prostredi

* Pfinos pedagogickych pracovniku je nenahraditelny — znalost
prostredi a jedincu ve Skole

* Nastaveni spoluprace — funkcni a efektivni planovani postupu a
nasledné prace se tridami (kde informace a konzultace, poradenstvi a
podpora, identifikace rizikovych jedincu, KlI, péCe o zasazené i péce o
pecujici)



Kdy je Kl potreba

 Z pohledu skoly a naslednych krokud (Zadouci reakce) mizeme udalosti
rozdélit do tfi scénaru:

» Umrti po dlouhé nemoci (at u? uditele ¢i 7aka), ni¢iva katastrofa bez
ztrat na zivoté (napr. pozar budovy), vazné poskozeni majetku skoly

* Nahla smrt ucitele nebo zaka

» Udadlost, ktera zahrnuje mnozstvi Zaka, nasilnou smrt, vice skol ¢i
vyrazny zajem médii.



Krizovy intervencni tym

* \Vedeni skoly
* SPP
* Dalsi osoby dle aktualni situace a vyvoje



Postupy — schéma k minimalizaci skod

* Krizova udalost — 112 volani — zachrana zivotu
* |[ZS — muze zapojit i dalsi slozky dle potreby

* Sbhirani informaci a tvorba planu — vedeni $koly, SPP — stanoveni
intervencniho tymu/ kontaktovani zfizovatele/ kontaktovani PPP

* Kl ve Skole — realizace krizového intervenéniho planu/péce o
intervencéni tym skoly/supervize, debreefing

* Péce po udalosti (postvence a resilience) — integrovani
uddlosti/prevence a smutkova intervence ve skoldch/terapeuticka

intervence



Krizovy plan skoly

* Krizovy plan skoly je dokument, ve kterém je navod postupu pri reseni
krizovych situaci ve skole. Je v souladu s platnym znénim skolniho
fadu a vychazi z metodickych pokynt MSMT (€&.j. MSMT-21149/2016;
€.j. 21291/2010-28; ¢.j.14423/99-22; ¢.j. 11696/2004-24;
¢.j. 16227/96-22)



Krizovy plan skoly

e Zasady krizového planu:

* Presny postup

* Provazani se skolnim radem

 Jasné vymezené kompetence (kdo — co)
 Tymova spoluprace (v rdmci SPP)

 Jednotny postup pro vsechny (moznost individualizace u konkrétniho
pripadu)

e Spoluprace s PPP, zfizovatelem; policii, OSPOD apod.
* Podrobné seznameni



Krizovy plan skoly

* Mozné schéma:
* Popis situace (ohrozeni zdravi Zaka)

* pfitomny pedagog - zustava s zakem, poskytne laickou prvni pomoc,
vola 155) -

* kdo informuje o situaci ? (TU + SPP)
* kdo informuje rodi¢e ? - (TU x SPP x pfitomny pedagog)
» Kdo vyhotovi zapis (kde a v jaké podobé)



Spoluprace SPP , SPZ a dal$ich organizaci

* Podpora Skolskych poradenskych pracovist

* Podpora Skolnich psychologu a skolnich specialnich pedagogt
* \Vzajemna spoluprace

* Podpora supervizi ve skolstvi



Spoluprace SPP , SPZ a dal$ich organizaci

 pravidelna setkavani Skolnich psychologu a psycholozek ze stfednich a skol s
kolegynémi z poradny

* Uzka spoluprace obou pracovist

* vzajemna znalost prostredi, v ramci pravidelnych navstév jak skol, tak i PPP.

e sdileni leckdy rozdilnych pohledld na danou problematiku a moznost
vzajemného sdileni.

» Skolni psychologové maji §irsi moZznosti prace ditéte ve $kolnim prostred;,
znaji lépe jeho studijni navyky, vysledky apod. Leckdy se vsak zak Ci rodiC v
PPP svéri se svymi obtizemi vice pracovnikovi v PPP, ktery neni soucasti
Skolniho prostredi a muze se citit bezpecnéji.



Plan KI pro SPP

VétsSinou 48 az 72 hodin po krizové udalosti probihaji prvni intervence v ramci Skolniho prostredi.

Prinos tfidnich uciteld a pedagogickych pracovnikd je nenahraditelna. Spolecné pak dochazi k funk¢énimu a
efektivnimu planovani dalSich postupl i ndsledné prace se tfidami (viz. v praktické ¢asti materidl pro ucitele).

Samotna krizova intervence ve skolnim prostredi nastupuje v kratkém odstupu od udalosti (ne bezprostredne
po ni), kdyZ uz se situace zacina stabilizovat a je vyhodnocena jako bezpecna. V ramci pfipravy a planovani je
potreba poskytnout:

Informace a konzultace

Poradenstvi a podpora personalu i zakum vcetné stabilizace jednotlivcu, skupin a systémda, nabidnuti
podpory a provazeni rodicl

Identifikace rizikovych jedinct — kruhy zranitelnosti
Krizova intervence skupinova — existuji rlizné postupy a pfistupy (podle zvolenych intervent()

Krizova intervence individualni — potreba mit k dispozici klidnou mistnost s kapesniky, polstarky, psacimi
potfebami apod.

Dlouhodoba péce o zasazené jednotlivce i skupiny
Péce o pecujici



Plan KI pro SPP

e Zachyceni by meéli byt urcite ti, kteri:
* primi ucastnici €i pobyt v blizkosti (mohli slySet, zahlédnout, Sli kolem mista)
* osobni vazby k zasazenym jedincum
* trauma z minulosti (obdobné ¢i nezpracované)
* Krehci jedinci ze své podstaty (citlivi jedinci)



Pé&e SPP po udalosti

* Po poskytnuti krizové intervence prace nekon¢i. Skolni poradenské
pracoviste (pfipadné jmenovany tym) sleduje alespon Sest mesicu po
udalosti prozivani a adaptaci zasazenych déti, trid i dospéelych.

* Aby se obnovil pocit bezpeci a aby smutek Bfirpzené odeznél, musi pro néj
byt vytvoreny prostor. Jak tento proces probiha:

* Ritualy, vyroci apod.
 Vyjadrenim emoci riznymi zpusoby

* Kontaktem se zasazenou rodinou, vyjadfenim litosti a smutku (muze byt i
dop(ijsem)B osobnim setkanim Skolniho krizového tymu (nékterych ¢lenu)
s rodiCi obéti

* Priprava na navrat truchlicich lidi (zaku, pedagogu apod.)
* |dentifikace lidi, ktefi budou potrebovat dalsi péci (napr. terapeutickou)



